
Działania realizowane w ramach projektu „Staże zagraniczne dla uczniów i absolwentów szkół zawodowych oraz mobilność kadry kształcenia zawodowego” 

finansowany ze środków PO WER na zasadach programu Erasmus+ sektor Kształcenie i szkolenia zawodowe przez Zespół Szkół Ponadgimnazjalnych Nr 3 w Malborku 

2016-1-PL01-KA102-024213 „Europejskie doświadczenie – lepszy start” 

Prezentacja: Patryk Salamucha i Marek Czop 

Praktyki informatyka 
w PCILAB w Lizbonie 



O naszej pracy: 
⚫Praktyki odbyliśmy firmie PCILAB – to punkt 

kompleksowej obsługi klientów mających problemy ze 
sprzętem komputerowym, telefonami oraz innymi 
urządzeniami multimedialnymi. 

⚫Zajmuje się on  naprawą i wymianą podzespołów 
komputerowych, naprawą laptopów, telefonów, 
tabletów, konsol itp. 

⚫Oprócz tego otrzymuje także zlecenia konfiguracji 
komputerów PC i optymalizacją/aktualizacją systemów i 
oprogramowania. 

 



Nasza podróż do pracy: 
Od pracy dzieliło nas 2,5 kilometra. Mogliśmy 
więc udać się tam pieszo, lub autobusem linii 
756. 

Jeśli spóźnialiśmy się na autobus, to nasza 
podróż pieszo zajmowała nam około 25 minut. 

Jednak zazwyczaj jeździliśmy autobusem. 
Wsiadaliśmy na przystanku Av. de Berna - 
Rego, który znajduje się od razu po wyjściu z 
naszego mieszkania. Podróż trwała około 10 
minut, z racji tego, że ulica była wiecznie 
zakorkowana, a światła były oddalone od 
siebie co 100 metrów. 

 



Wysiadaliśmy na przystanku Areeiro / Av. 
Afonso Costa, a następnie ruszaliśmy do 
pracy, która znajdowała się niedaleko, około 
150 metrów. 

Portugalczycy nie są najbardziej punktualnym 
narodem, toteż zdarzało nam się czekać przed 
drzwiami sklepu na jego otwarcie nawet 40 
minut. Jednak w większości przypadków nasz 
szef czekał już w środku. 



Dzień z naszej pracy: 
Pracę rozpoczynaliśmy o godz. 9:00,  a 
kończyliśmy o 17:00.  

Po przygotowaniu stanowiska do pracy, 
otrzymywaliśmy zadanie. Zazwyczaj była to 
wymiana lub naprawa podzespołów w 
laptopach, czyszczenie ich, instalacja 
systemu, niezbędnych sterowników i 
programów. 

Następnie wykonywaliśmy testy 
wytrzymałościowe komputera, po czym 
komputer był gotowy do pracy. 



Zdarzało nam się również składanie 
komputerów od zera, oraz walka z wirusami 
szyfrującymi wszystkie dane na dysku. 

Niestety nie wszyscy klienci znali język 
angielski, więc nie byliśmy w stanie zrozumieć 
co do nas mówili, jednak obsługiwaliśmy ich 
przy wsparciu naszych opiekunów, którzy 
mówili po portugalsku i po angielsku.  



Podsumowanie 
Podczas naszych praktyk w Lizbonie: 

• Zdobyliśmy nowe doświadczenia zawodowe. 

• Nawiązaliśmy nowe znajomości i nauczyliśmy się 
pracy w grupie. 

• Poprawiliśmy swój język angielski. 

• Poprawiliśmy swoje umiejętności w zakresie 
informatyki, chociaż nadal wiele pracy przed nami. 

• Przekonaliśmy się, że aby pracować jako 
informatyk należy uczyć się na bieżąco 
technologii, która z dnia na dzień się rozwija. 

 

 


